
ترجمة زهرا امیني فرد

در طول دهة گذشــته، فنلاند به یك هــدف پایگاه آموزش 
بین الملل تبدیل شده اســت. هزاران مربي و سیاست گذار از 
مدرســه  هاي فنلاند بازدید و كلاس ها را مشــاهده كرده اند تا 
پي ببرند، چرا این ملت كوچك شــمالي در بسیاري رتبه هاي 

آموزشي، سرامد جهان غرب است. 
با توجه بــه كار من در دولت فنلاند، مــن فرصت ملاقات با 
بسیاري از بازدید كنندگان خارجي را داشتم. من بسیار از آن ها 
مي پرسم كه در مورد نظام آموزشي فنلاند چه چیزي به دوستان 
و خانواده هایشــان خواهند گفت. بسیاري به اعتماد به معلمان 
و جایگاه اجتماعي بالاي یك معلم اشــاره مي كنند كه موجب 
مي شود، تدریس به عنوان یكي از مطلوب ترین شغل ها در میان 

جوانان فنلاندي انتخاب شود. 
كارشناسان معتقدند: نیروي آموزشي تحصیل  كرده، شرط لازم 
براي عملكرد خوب در تمام نظام هاي آموزشي است. همچنین، 
آموزشي كه مبتني اســت بر همكاري نه انزوا، خودمختاري به 
جاي اقتدار از بالا به پایین و مســئولیت پذیري حرفه اي به جاي 
بیشتر نشان  بروكراتیك، عملكرد حرفه اي را  مسئولیت پذیري 
مي دهد. اندي هارگریویس1 و دنیس شرلي2 (2011( پي بردند كه همة 
نظام هاي مدرسه اي با عملكرد بالا- مانند آنچه در آلبرتا و انتاریو 
در كانادا و در سنگاپور وجود دارد- این ویژگي  هاي كار معلمان 
را ارج نهاده اند. ایــن موضوع در مورد فنلاند هم صدق مي كند. 

رهبری معلم در عمل 
براي به دست آوردن درك تازه اي از نوع تدریس مدرسه هاي 
فنلاند، من از مدرســة ابتدایي »آرورا«3 در اســپو، شــهري در 
منطقة متصل به »هلســینكي«4 بازدید كردم. گفت وگوي من 
با معلمان به ســرعت اخلاق را در كار آن ها آشكار كرد. معلمان 
خــود را به عنوان متخصصي مي دانند كه وظیفه و مســئولیت 
برنامه ریزي، پیاده ســازي و ارزیابي نتایج كار خود را دارند. من 
چند تیم از معلماني را دیدم كه روي برنامة درسي كار مي كردند 
و در مورد پشــتیباني فردي براي دانش آموزان داراي نیازهاي 
خاص بحث مي كردند و فعالیت هایي را براي درس هاي ریاضي 

گسترش مي دادند. 
مدیر مدرسه به من گفت كه كار گروهي، یك اصل اساسي در 
تمام مدرسه است؛ از سالن معلمان تا كلاس، و اینكه تك سواري 
در این مدرسه نقشي ندارد. بسیاري از بازدید كنندگان از فنلاند 
متعجب مي شوند كه نمي توانند هیچ تعامل قوي و به كارگیري 
قــدرت تدریس یا كنكاش در مباحث علمــي و مهارتي را پیدا 

كنند. در حقیقت آنچه آن ها مي یابند، كاملًا متضاد این است. 
اكثر مدرســه ها فضاي نســبتاً آرامي دارنــد و بین معلمان و 
دانش آموزان روابط غیررسمي برقرار است. معلمان فرصت تشریك 
مساعي میان خود را دارند، زیرا بار تدریس معلم سبك تر از ایالات 
متحده اســت. معلمان در مدرســة ابتدایي، چهار یا پنج درس 

رهبری آموزشی معلمان 
مروری بر منزلت اجتماعی معلمان 

در فنلاند

برنامۀ درسی و آموزشی
علوم اجتماعی
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45 دقیقـه اي 
و در دبیرســـتان، 
پنج یــا شــش درس را 
روزانــه آموزش مي دهند. 
عــلاوه بر ایــن، هر درس 
45 دقیقــه اي بــه دنبال یك 
كه  اســت  15دقیقــه اي  دورة 
در  عــادي  به طور  دانش آمــوزان 
فضاي آزاد مي گذرانند. این فرصتي 
براي اســتراحت معلمان و یا ملاقات 
با همــكاران در ســالن معلمان اســت. 
مارتتي هلســتروم، مدیر مدرسة ابتدایي 
آرورا گفت: »من انتظــار دارم همة معلمان در 
مدرســة ما خودشــان را به عنوان رهبر آموزشي 
ببینند.« همة معلمان به طور فعال در طراحي برنامة درسي مدرسه 
و تعیین هدف هاي آموزشــي براي دانش آمــوزان خود دخالت 
دارند. همچنین این وظیفة معلمان اســت كه میزان دستیابي 
به هدف هاي آموزشــي را ارزیابي كنند، زیرا تســت استاندارد 
خارجي در فنلاند وجود ندارد. هنگامي كه در مورد نقش مدیر 
مدرسه به عنوان رهبر مدرسه سؤال شد، هلستروم پاسخ داد: من 
مانند رهبر اركستر هستم. سعي مي  كنم بهترین كارایي را از هر 
فردي در مدرسة خودم به دست بیاورم؛ اگرچه اصطلاح رهبري 
معلم در فنلاند متداول نیست. اكثر معلمان به عنوان عضوي از 
جامعة آموزشي حرفه اي در مدرسة خود احساس رهبري دارند. 

بهترين  بهترين ها 
هر بهار هزاران فارغ التحصیل دبیرستان براي تقریباً 700 نقطه 

در برنامه هاي آموزش معلمان ابتدایي در دانشگاه هاي فنلاند با 
هم رقابت مي كنند. تنها در حدود یك نفر از 10 متقاضي براي 
دوره هاي كارشناسي ارشد پنج ساله پذیرفته مي شوند. یك دلیل 
محبوبیت این رشته آن است كه مدارك تحصیلي مذكور در بازار 
كار فنلانــد قابلیت رقابت دارند. براي مثال، وزیر اقتصاد فنلاند 

داراي مدرك آموزش ابتدایي است. 
به علاوه، به دلیل نبودن بازرســي هاي خارجي و آزمون هاي 
اســتاندارد شــده و انعكاســي كه غالباً با چنین بازرسي هایي 
همراه اند، معلمان مدرســه هاي فنلانــدي در به كارگیري آنچه 
در طول دورة  آموزش اولیة خود آموخته اند، آزادند. اســتقلال 
حرفه اي عامل مهمي اســت، چرا كه بــه موجب آن بهترین و 
درخشان ترین ها در فنلاند غالباً تدریس را به عنوان اولین گزینة 

شغلي خود انتخاب مي كنند. 
معلمان در فنلاند از آنچه كه انجام مي دهند لذت مي برند. در 
یك نظرسنجي رضایت شغلي اخیر، معلمان بیشترین رضایت را 
از میان سایر حرفه ها داشتند و به دنبال آن، كارگران، كشاورزان، 
مهندسان برق و بخش عمومي كارمندان دولت بودند. معلمان 
گزارش دادند كه مهم ترین جنبــة كار آن ها آزادي بیان و این 
احســاس است كه مي توانند بر زندگي كودكان و فرزندان تأثیر 
بگذارند. در واقع، با توجه به پژوهش در حال انجام در دانشــگاه 
»یوآشــكیله«5 در مورد رضایت شغلي و شرایط كاري معلمان، 
بســیاري از معلمان فنلاندي بر این نظر هستند كه اگر دولت، 
استقلال و آزادي حرفه اي آنان را با معرفي بازرسي هاي خارجي 
مدرســه ها یا آزمون هاي استاندارد شده براي كنترل بیشتر كار 

معلمان محدود كند، تدریس را رها مي كنند.
در مدرســه هاي فنلاند، رهبري به تدریس گره خورده است. 
مدیران مدرسه ها معلم هســتند. آن ها باید واجد شرایط براي 
آموزش در مدرســه  اي باشــند كه آن را رهبــري مي كنند. در 
واقــع، علاوه بر نقــش مدیریتي، آن ها غالبــاً ترجیح مي دهند 
تدریــس نیز انجام دهند. این به ایجاد روابط حرفه اي مبتني بر 
اعتماد و ارتباط بین معلمان و مدیر كمك مي كند. بســیاري از 
مدیران خود را به عنوان بخشي از كاركنان آموزشي، نه به عنوان 
رئیس مي بینند، و بیشتر عضو انجمن معلمان هستند. رهبري 
توزیع شــده مانند آنچه كه در مدرسة ابتدایي آرورا وجود دارد، 

راهبردي مشترك در بسیاري از مدرسه هاي فنلاند است. 
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هدايت كردن - نه رها كردن 
»كارشناسي ارشد« مدرك تحصيلي پايه براي اشتغال دائم در 
مدرسه اســت. براي دريافت اين مدرك، اكثر معلمان در رشتة 
آموزش ابتدايي )يا آموزش بــا نياز‌هاي ويژه( و تعداد كمي در 
ســاير رشته‌هايي كه آنان در مدرســه تدريس مي‌كنند، مانند 
رياضــي، ادبيات و يــا تربيت‌بدني تحصيــل مي‌كنند. معلمان 
دبيرستان‌هاي مقدماتي و تكميلي غالباً در زمينه‌اي كه تدريس 
خواهند كرد و اندكي نيــز در موضوعات ديگر نظير رياضيات، 
فيزيك يا شيمي تحصيل مي‌كنند. براي تدريس در مهدكودك، 

مدرك كارشناسي مورد نياز است. 
بازديدكنندگان خارجي از مدرســه‌هاي فنلانــد غالباً تصور 
مي‌كنند، آنچه موجب كارايي نظام آموزشــي فنلاند مي‌شود، 
مدرك تحصيلي پيشــرفتة آنان اســت كه لزوماً چنين نيست. 
محققــان تأثير صلاحيت معلمان بر موفقيــت دانش‌آموزان در 
كاروليناي شــمالي را مورد بررســي قرار دادند و دريافتند كه 
داشتن درجة كارشناسي ارشــد بر موفقيت دانش‌آموزان تأثير 

.]Clotfelter, Ladd, & Vigdor, 2007[ كمي دارد
بــا اين حــال، بين مــدرك تحصيلي آموزشــي در فنلاند و 
ساير كشــورها نظير ايالات متحده تفاوت وجود دارد. معلمان 

مدرســه‌هاي ابتدايي در فنلاند يك دورة تحصيلات دانشگاهي 
حداقل پنج‌ساله را به‌عنوان موضوع اصلي تحصيل خود مي‌گذرانند 
و سپس پايان‌نامه‌اي مشابه با استاندارد‌هاي دانشگاهي، همچون 
ساير رشــته‌هاي تحصيلي در دانشــگاه‌هاي تحقيقاتي فنلاند 
مي‌نويسند. به عبارت ديگر، تمام معلمان مدرسة ابتدايي اولين 
مدرك دانشگاهي خود را از آموزش‌و‌پرورش مي‌گيرند. اين دورة 
تحصيلي آن‌ها را قادر مي‌سازد، درك عميق‌تري نسبت به ساير 
معلمان در بســياري از كشورها در مورد رشد كودك، محتواي 
آموزشــي، برنامة درسي، ارزشيابي، بهبود مدرسه و مديريت به 

دست آورند.
به طور كلي، مدرســه‌هاي فنلاند داراي استقلال زيادي براي 
طراحي برنامه‌هاي آموزشي، تدوين برنامه‌هاي مدرسه، تنظيم 
اســتاندارد‌هاي يادگيري خود و برنامة ارزشــيابي دانش‌آموزان 
هســتند. زيرا معلمان با ايــن زمينه‌ها آشــنايي خوبي دارند. 
مدرســه‌ها به‌جاي داشتن انتظاراتي كه بدون توجه به زمينه به 
آن‌ها تحميل شده است، انتظارات بالاي دروني‌شده از خود دارند. 
اگرچه برنامة پنج‌‌ساله براي معلمان ابتدايي در آموزش‌و‌پرورش 
مورد تأييد است، اما مسير براي معلمان راهنمايي و دبيرستان 
نيز درســت به همان دقت اســت، آزمــون ورودي براي همة 
اين دانشگاه‌ها يكسان اســت و پس از پذيرش، معلمان بايد از 
استاندارد‌هاي علمي بالايي برخوردار شوند. در فنلاند هيچ مسير 
جايگزيني همچــون برنامه‌هاي آموزش آنلاين معلم، »تدريس 
براي آمريــكا« )در ايالات متحده(، يا »آموزش اول« )در اروپا(، 
براي ورود به حرفة تدريس وجود ندارد. به دليل كنترل شــديد 
كيفيت در ورود به آموزش، كنترل اثربخشي معلم و اندازه‌گيري 
ميزان آن در فنلاند غيرضروري اســت. معلمي در فنلاند بدون 
ســطح بالايي از دانش‌ عمومي، مهارت‌هاي اجتماعي خوب، و 

هدف اخلاقي روشن مشكل است. 

چگونه تربيت معلم، معلمان و رهبران را آماده 
می‌كند؟

چهار جنبه از آموزش معلم، فنلاند را از آموزش معلم در ساير  
نقاط جهان متمايز مي‌سازد و معلمان فنلاند را براي رهبري در 

حرفة خود توانمند مي‌سازد: 
نخســت، يك مدرك كارشناســي دقيق و حداقل پنج‌ سال 
مطالعة تمام وقت، پايه و اســاس آمــوزش حرفه‌اي در فنلاند 
اســت. حرفة معلمي بسيار مورد احترام است، زيرا آموزش‌هاي 
بنيادين آن با حرفه‌هاي ديگر چون پزشكان، وكيلان، معماران و 

مهندسان متفاوت است. 
دوم، مدرك دانشــگاهي بر مبناي تحقيق است. آموزش معلم 
در فنلاند به‌طور نظام‌مند آموزش دانش علمي، دانش محتواي 
آموزشــي و تمرين براي توانمند‌كردن تفكر آموزشي معلمان، 
تصميم‌گيري مبتني بر شــواهد و مشاركت در جامعة حرفه‌اي 
مربيان را در بر مي‌گيرد ]sahlberg p. 2011[. دانش تحقيقاتي 
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معلمان فنلاندي براســاس تصميم‌گيري كه آن‌ها در شــرايط 
كلاس انجام مي‌دهند، كامل مي‌شود. 

ســوم، در دانشــگاه‌هاي فنلاند تربيت معلم داراي دپارتمان 
منحصر به خود اســت كه شرايط يكســاني با ساير دپارتمان‌ها 
ارائه مي‌دهد. همچنين بررســي و ارزيابي آنان، همانند ســاير 
دپارتمان‌هاي دانشــگاه‌هاي فنلاند است و اين تضمين مي‌كند 

كه دانشجويان با يك محيط علمي جدي مواجه مي‌شوند. 
چهــارم، همة دانشــگاه‌هايي كه معلمــان را در فنلاند آماده 
مي‌كنند، داراي مدرسة آموزشي باليني شبيه به بيمارستان‌هاي 
آموزشي دانشگاه هستند كه بخشي از آموزش پزشكي محسوب 
مي‌شود. دانشجويان آموزش‌هاي عملي خود را در اين مدرسه‌ها 
تحت دانشــكده‌اي انجام مي‌دهند كــه داراي اعتبار تحصيلي 
پيشــرفته هستند. دانشــجويان به طور معمول حدود 10-15 
درصد از زمان مطالعة خود را صرف مشــاهده و تمرين آموزش 

مي‌كنند. 

دو درس مهم فنلاندی
اصلاح‌طلبان آموزش‌و‌پرورش غالباً استدلال مي‌كنند كه مسير 
پيشرفت مدرسه به سادگي داشتن معلمان بهتر است. اما تجربة 
فنلاندي نشان مي‌دهد كه زندگي واقعي پيچيده‌تر از آن است. 
با در نظر گرفتن آنچه فنلاند و ســاير نظام‌هاي آموزشي كارامد 
براي رسيدن به بيشترين خروجي از مدرسه‌ها انجام مي‌دهند، 

دو شرط براي معلمان بايد وجود داشته باشد: 
اول، معلمــان و دانش‌آموزان بايد در محيطي تدريس كنند و 
ياد بگيرند كه خودشــان را براي انجام بهترين عملكرد توانمند 
ســازند. زماني كه معلمان كنترل بيشــتري بر طراحي برنامة 
درسي، روش‌هاي تدريس و ارزشيابي دانش‌آموزان دارند، بيشتر 
در آموزش الهام‌بخش هستند تا زماني‌كه براي ارائة برنامه‌هاي 
تجويزي تحت‌ فشــار قرار گيرند و ناچار آزمون‌هاي استاندارد 
خارجي را بپذيرند كه بيانگر پيشــرفت هستند. به‌طور مشابه، 
هنگامي كه دانش‌آموزان مورد تشــويق قرار مي‌گيرند تا بدون 
ترس از شكســت راه‌هاي يادگيري خود را بيابند، غالباً بيشــتر 
مطالعه مي‌كنند و بيشتر ياد مي‌گيرند، تا زماني‌كه براي دستيابي 

به استاندارد‌هاي مشابه تحت فشار قرار گرفته‌اند. 
اگر سياست‌هاي آموزش‌و‌پرورش مانع شوند كه معلمان 
آنچه را كه تصور مي‌كنند براي رســيدن به نتايج خوب 
ضروري است، انجام دهند، حتي بهترين معلمان هم قادر به 
بهبود قابل توجه در نظام آموزشي نخواهند بود. رقابت در 
ميان مدرسه‌ها، نسخه‌هاي تجويزي براي تدريس و يادگيري، 
و آزمون‌هاي مبتني بر پاســخ‌گويي، شايع‌ترين سم‌هاي 
مدرسه‌هاي امروزه هستند. همين موارد غالباً دليل اصلي 

بسياري از معلماني است كه شغل خود را ترك كرده‌اند. 
دوم، آموزش، حرفة پيچيده‌اي اســت كه به تحصيلات عالي 
دانشگاهي نياز دارد. روند فعلي در بسياري از نقاط جهان خلاف 

اين موضوع را نشــان مي‌دهد: اگر شــما هوشــمند و اهل فكر 
هســتيد، مي‌توانيد آموزش دهيد. با دستورالعمل‌هاي روشن و 
استاندارد‌هاي خاص در دست، تقريباً هر كس مي‌تواند آموزش 
دهد. براي مثال، در انگلستان سربازان بازنشسته معلم مي‌شوند 
تا كمبود معلم جبران شود. در برخي از كشورها، معلمان مجاز 
به آموزش از طريق دوره‌هاي آنلاين هستند و دخالت محدودي 
در زندگــي واقعي كلاس درس و يا كار در مدرســه دارند. اين 

اقدامات با آنچه در فنلاند ديده مي‌شود، متناقض‌اند. 

يك نظام سالم
اگر مدرك پايه براي معلم شــدن به مدرك كارشناسي ارشد 
هم‌تراز با ساير حرفه‌‌هاي ارزشــمند افزايش يابد، تدريس يك 
انتخاب شــغلي پرطرف‌دار در ميان جوانان خواهد شد. رهبري 
حرفه‌اي تنها زماني در ميان معلمان شكوفا خواهد شد كه آن‌ها 
در انتخاب روش تدريــس و تعيين نحوة عملكرد دانش‌آموزان 
مستقل باشند. دستيابي به اين عناصر حياتي نيازمند رويكردي 
علمي براي آموزش معلمان اســت كه در آن، برنامة درســي، 
آموزش، ارزشــيابي، پيشرفت مدرسه، توسعة حرفه‌اي و تمرين 
بالينــي منظم بخش‌هاي جدايي‌ناپذير هســتند. بســياري از 
بازديد‌كنندگان فنلاند تعجب مي‌كنند كه چرا نظام آموزشــي 
فنلاند به ايده‌هاي اصلاحي مبتني بر بازار آلوده نشــده اســت. 
پاسخ من ســاده اســت: معلمان فنلاندي به دليل تحصيلات 
دانشگاهي پيشرفته و ذات مبتني بر مشاركت حرفة خود، آماده 
هستند در برابر اين ايده‌ها مقاومت كنند؛ درست همان‌طور كه 
پزشــكان هرگونه درمان پيشنهاد شده براي يك بيماري را كه 
براســاس آزمايش‌هاي قابل اعتماد نباشد، رد مي‌كنند. معلمان 
داراي تحصيلات بهتر نه‌تنها در كلاس درس مؤثرتر هســتند، 
بلكه در حفظ ســامت نظام آموزشــي خــود، دور از ايده‌هاي 
اصلاحي سمي كه براي كودكان و معلمان مضرند، توانمندترند. 
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